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Preambulo

Mais de um bilhdo de pessoas vivem em favelas e assentamentos informais em
todo o mundo (UN-Habitat 2022). No Brasil, as favelas sdo o lar de cerca de 17,1
milhdes de pessoas, que vivem em mais de 5 milhdes de domicilios distribuidos em
mais de 13,1 mil favelas (Data Favela, 2022; IBGE, 2020). A rapida urbanizagédo, o
planejamento ineficaz e a falta de habitagdo acessivel sdo os principais fatores desses
ndmeros, especialmente no Sul Global. Se a tendéncia atual nao for revertida, o
futuro das cidades serd marcado pelo que a ONU-HABITAT chama de “megafavelas”,
locais onde os moradores experimentardo mdltiplas privagdes que impedirdo a
mobilidade socioeconémica e um futuro urbano melhor. A falta de infraestrutura
e servicos urbanos basicos, incluindo o acesso a 4gua e ao saneamento, continua
impulsionando a pobreza multidimensional nas favelas, afetando especialmente
mulheres e criancas. Além de todos esses fatores, os moradores das favelas
enfrentam desemprego, inseguranga alimentar, satde precéria, violéncia, risco de
despejo e estigmatizagdo.

As favelas sdo espagos urbanos compostos por camadas multiplas e contraditérias,
ao mesmo tempo expostas e ocultas por uma topografia complexa e divisdes sociais
acentuadas, nas quais o estigma e a discriminagdo continuam desempenhando
um papel central. As distdncias entre pessoas e espagos sdo enormes e atuam em
muitos ambitos. As desigualdades sociais sdo vastas e, apesar do progresso, os
indicadores continuam contando uma histéria em que morte precoce por homicidio,
baixa renda, salde precéria e educagdo incompleta tém um enderego claro na
cidade. Viver em uma favela é um fator que determina negativamente trajetérias de
vida, no Brasil e no mundo.

Nesse contexto, o Brasil testemunhou o surgimento de novos grupos organizados de
moradores de favelas e suas organizacdes de base. Organizacdes como a Central
Unica das Favelas (CUFA) desempenharam um papel Gnico ao abragar um novo tipo de
protagonismo que resiste a estigmatizagdo e combate a marginalizagéo, tornando visivel
o potencial das favelas. As licbes e dire¢cdes que essas organizagdes oferecem merecem
atengdo, pois a eficacia dessas vozes deriva da cultura, da identidade e da experiéncia
vivida das comunidades que representam e das quais fazem parte. Elas desafiam
governos, formuladores de politicas publicas e a sociedade em geral a reconhecerem
seus territdrios como contribuintes poderosos e necessarios em todos os esforcos para
gerar um desenvolvimento social eficaz e sustentével e aperfeigoar as sociedades.



Por quase uma década, a CUFA, a London School of Economics (LSE) e a UNESCO
tém trabalhado juntas em uma série de atividades de pesquisa e eventos
internacionais que enfatizam a importancia de entender e se associar de maneira
eficaz com organiza¢des de base das favelas, a fim de transformar comunidades e
trajetdrias de vida em territérios de exclusdo. Uma questdo central tem sido como
alavancar o conhecimento, as agdes e a experiéncia das comunidades de favelas para
influenciar, em d&mbito institucional, os formuladores de politicas publicas e politicas
de Estado. O pressuposto que orienta esse trabalho é que o reconhecimento da voz
e do potencial das pessoas, da cultura e da economia das favelas é central para a
luta contra a pobreza e contra as desigualdades, para o desenvolvimento de uma
governanga inclusiva, processos de tomada de decisdes mais justos e eficientes, e
um desenvolvimento social, econdmico e ambiental sustentavel.

Para isso, a CUFA, a LSE e a UNESCO mais uma vez se uniram para sistematizar
o amplo trabalho realizado pela CUFA na preparagédo para o G20 Social. Isso
incluiu uma anélise da consulta detalhada em mais de 3 mil favelas, comunidades,
periferias, regides ribeirinhas, quilombos e aldeias indigenas, sobre tépicos como
desigualdades sociais, sustentabilidade, desafios globais enfrentados pelas favelas
e periferias e direitos humanos. Os resultados desse esforco, que sé foi possivel pela
realizagdo de mais de 3 mil conferéncias espalhadas pelo Brasil e pelo mundo, e que
ficou conhecido como G20 Favelas, oferecem percepgdes sobre as preocupagdes
e experiéncias expressas pelas vozes das favelas e sobre o potencial do modelo de
trabalho desenvolvido pela CUFA para abordar o desenvolvimento socioeconémico.
Uma andlise adicional foi realizada sobre os objetivos, as atividades e os projetos
da CUFA, evidenciados pelo desenvolvimento de seus projetos e pela visao de seus
lideres na ultima década.

Esse trabalho mostra que o capital social do Brasil e sua capacidade de desenvolvimen-
to social bem-sucedido ndo estdo sendo produzidos apenas de cima para baixo por
tecnocratas e especialistas, mas estdo sendo forjados por mltiplos atores da sociedade
civil nas colaborages da esfera plblica democréatica. Formas inovadoras e ndo conven-
cionais de associagdo e ativismo, bem como novas parcerias entre diferentes setores
sociais, por vezes ha muito tempo opostos, estédo produzindo um novo impulso para o
desenvolvimento social, que conecta o crescimento econémico, a cidadania e a autoes-
tima recuperada de populagdes historicamente excluidas.

O G20 Favelas reafirma seu compromisso de abordar as principais prioridades
estabelecidas pela Presidéncia Brasileira do G20 e trabalhar com parceiros
relevantes para a criagdo de ag¢des e politicas que promovam a inclusdo social e
futuros sustentaveis para todos.



A integracao da sociedade civil nas discussées
globais: o modelo brasileiro de participacao

O G20 Social trouxe uma mudanca significativa para a governancga global, ao colocar
a sociedade civil como ator central nas discussdes politicas no ambito do G20. Pela
primeira vez, a Presidéncia Brasileira do G20 estabeleceu mecanismos formais para
o engajamento direto da sociedade civil, criando uma estrutura com o potencial
para moldar futuras ctipulas do G20. Esse modelo permite que representantes de
comunidades historicamente marginalizadas contribuam para os processos globais
de tomada de decisdes, ressaltando a importancia de perspectivas diversas no
enfrentamento de desafios mundiais complexos.

No centro dessa inovagdo estd a iniciativa G20 Favelas, uma plataforma desenvolvida
pela CUFA para incorporar as vozes das favelas, dos quilombolas, e das comunidades
indigenas e ribeirinhas do Brasil. Essas comunidades, que muitas vezes sdo
ignoradas apesar de serem diretamente afetadas por questées como pobreza, fome
e vulnerabilidade climatica, tiveram uma voz ativa no G20. A iniciativa G20 Favelas
destacou o compromisso com uma representagdo inclusiva, demonstrando que
politicas eficazes sdo fortalecidas pelas perspectivas daqueles que enfrentam esses
desafios de forma mais acentuada. A Representagdo da UNESCO no Brasil tem
trabalhado com a CUFA desde sua criagdo, em 1999, para promover atividades nas
areas de educagdo, lazer, esportes, cultura e cidadania, contribuindo para a inclusdo
social e para o desenvolvimento humano.

Por meio dessa inclusdo abrangente da sociedade civil, a Presidéncia Brasileira
demonstrou que um modelo participativo pode fortalecer tanto a eficacia quanto
a legitimidade do G20. Didlogos diretos entre representantes da sociedade civil e
autoridades-chave — incluindo presidentes de bancos centrais, ministros das Finangas
e sherpas do G20 — representaram um marco histérico na governanga inclusiva,
estabelecendo assim um padréo para futuras presidéncias. Essa plataforma para um
novo modo de engajamento mostrou que uma abordagem colaborativa pode trazer
percepgdes valiosas e promover a responsabilizagao entre os tomadores de decisdo.

O modelo de engajamento do G20 Social também reflete a abordagem de
formulacdo de politicas sociais que a UNESCO apoia por meio do seu Programa
de Gestdo das Transformacgdes Sociais (MOST). Criado com o objetivo de agregar
a pesquisa em ciéncias sociais as politicas de inclusdo social, redugdo da pobreza
e desenvolvimento sustentavel, o MOST enfatiza a integracdo de conhecimentos
locais e perspectivas comunitarias na formulagdo e na implementagédo de politicas.



Ao garantir a participacdo de comunidades tradicionalmente sub-representadas,
o G20 Social exemplifica como as politicas podem ser enriquecidas por meio da
contribui¢do direta daqueles individuos e grupos afetados. Esse modelo, que ecoa os
principios do MOST, estabelece um precedente para outras clpulas internacionais,
ao demonstrar que a governanga inclusiva se beneficia das contribuicbes praticas e
com base em pesquisa das comunidades marginalizadas.

As conquistas do G20 Social destacam a importancia de se institucionalizar o engajamen-
to da sociedade civil no G20. Com a Presidéncia da Africa do Sul em 2025, a continuidade
desse modelo serd essencial para garantir que as politicas globais reflitam as necessida-
des de todos os cidaddos. O G20 Social de 2024 oferece um exemplo fundamental de
como a sociedade civil pode enriquecer o trabalho do G20, defendendo um modelo de
governanga fundamentado em responsabilidade social, econémica e ambiental.



Vozes das Favelas

Entre abril e novembro de 2024, a CUFA, em parceria com a UNESCO, a Frente
Nacional Antirracista (FNA) e a Frente Parlamentar em Defesa das Favelas e Respeito
a Cidadania de seus Moradores, organizaram as Conferéncias Internacionais das
Favelas em favelas de todos os 26 estados brasileiros e do Distrito Federal, e em
48 paises, a saber: Guiné-Bissau, Angola, Franga, Inglaterra, Portugal, Alemanha,
Luxemburgo, Estados Unidos, Camares, Mogambique, Suécia, Cazaquistdo,
Marrocos, Republica Centro-Africana, México, Serra Leoa, Grécia, Itélia, Republica
Democratica do Congo (RDC), Catar, Sudao, Colémbia, Uruguai, Dinamarca, Africa
do Sul, Bélgica, Paises Baixos, Congo, Zimbéabue, Zambia, Togo, Tunisia, Espanha,
Suica, Cabo Verde, Costa do Marfim, Mali, Argentina, Bolivia, Gana, Honduras,
Nepal, Paraguai, Peru, Venezuela, Quénia, Uzbequistdo e Russia.

Figura 1.Resumo dos temas principais
(Conferéncias da CUFA, Vozes das Favelas)
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Esses encontros reuniram mais de 10 mil moradores de favelas e periferias, que
participaram de discussdes coletivas sobre quatro dimensbes politicas: redugdo de
desigualdades para a erradicagdo da fome e o combate a pobreza; sustentabilidade;
desafios globais enfrentados pelas favelas e periferias; e direitos humanos, com
recortes de género e raga. Ao abordar essas questdes, as favelas levantaram sete temas
relacionados as necessidades mais urgentes de seus habitantes (Figura 1): melhoria
das instituicdes e dos servicos nas favelas; discriminacdo e estigma; sustentabilidade;
desenvolvimento socioeconémico das favelas; urbanizagdo; desigualdade; policiamento
e violéncia policial. Esses temas estdo ligados de maneira intima a experiéncia cotidiana
e aos desafios enfrentados pelos moradores de favelas e periferias, e representam suas
preocupagdes e aspiragoes.

As conferéncias foram realizadas em varias fases, desde encontros locais e estaduais até
reuniGes internacionais. Buscou-se criar com isso uma plataforma de discussdo na qual os
proprios moradores de favelas, comunidades, periferias, regides ribeirinhas, quilombos e
aldeias indigenas pudessem participar de maneira ativa, apresentando suas demandas e com
propostas a serem encaminhadas diretamente aos lideres do G20.

O G20 Favelas surgiu com a intencdo de inserir as favelas no contexto global das
discussdes do G20 e influenciar esse debate de forma propositiva — e se tornou uma
inovagdo na forma de realizar debates internacionais. Ao se debrugar sobre as questdes
das favelas, o objetivo principal da iniciativa sempre foi dar voz a uma parcela significativa
da populagdo mundial, que muitas vezes é excluida dos féruns de decisdo e das politicas
publicas. Portanto, o G20 Favelas visa promover uma mudanga no olhar para essas
comunidades, que devem ser vistas ndo apenas como locais de pobreza e excluséo, mas
como centros vibrantes de inovagéo social, resisténcia e potencial transformador.



Marco de acao institucional e infraestrutura do Estado

Em todo o mundo, a escassez e a precariedade da infraestrutura estatal é uma
marca central das favelas. A falta de acesso a servicos béasicos e a instituicdes
estatais adequadas faz parte da vida cotidiana nas comunidades de favelas,
sendo a principal preocupagdo de seus moradores. Isso é seguido por seguranga
comunitéria, transporte, educagao, salide e acesso as artes e aos esportes. Muitas
favelas ndo tém acesso a escolas ou servicos de salde dentro de suas comunidades,
e os moradores lutam todos os dias para se deslocar para o trabalho e acessar
outras partes das cidades. As favelas e as comunidades periféricas identificam a
precariedade institucional como uma das principais areas em que devem ser
desenvolvidas politicas publicas voltadas aos direitos humanos e a redugdo da
desigualdade, e pedem aos lideres do G20 que:

1) Invistam em politicas plblicas que garantam o acesso universal a servigos estatais
bésicos nas favelas e comunidades periféricas, incluindo transporte publico, satde
e educagao. As agdes podem incluir a melhoria de hospitais e centros de salide ao
nivel de outras regies da cidade, comprometendo empresas privadas de satde
apoiadas por fundos publicos a oferecer servicos nas comunidades das favelas.

2) Reconhecam a necessidade urgente de se ter seguranca comunitéria nos territérios
de favelas; oferecam apoio as vitimas de crimes e da violéncia; e estabelecam
centros de apoio para essas vitimas, fornecendo-lhes assisténcia psicoldgica,
social e juridica.

3) Assegurem o transporte dentro das favelas para melhorar o acesso ao trabalho,
a educacdo e ao lazer, bem como o direito de ir e vir na cidade.

4) Apoiem a educacdo dentro da favela, acompanhando os jovens moradores
em suas jornadas de decisdo e instrugdo para que permanegam na escola; e
deem foco a programas que visem apoiar a diade mae-bebé e educar para o
desenvolvimento infantil e atengéo a primeira infancia.



Discriminagao e estigma

A realidade da discriminagdo e do estigma é outra grande preocupagédo dos moradores
das favelas, tdo importante para essas comunidades quanto a precariedade das
instituigdes e dos servigos dentro desses territorios. As comunidades sdo expostas a um
nivel de discriminagdo e estigma que comega com indicadores socioeconémicos, com a
fragilidade dos servigos prestados pelo Estado e com a dificuldade de engajar prestadores
privados para trabalharem nas favelas. Continua na experiéncia cotidiana dos individuos
que vivem nesses territérios, moldada por representagdes negativas da favela e da
identidade de ser um(a) morador(a) de favela. Ser da favela, morar na favela e transitar
pela cidade marcado(a) socialmente pela favela séo fatos que criam uma identidade
construida pela discriminagdo e pelo estigma, desafiando o direito dos moradores
a uma autointerpretagdo positiva. O estigma associado as favelas continua sendo um
determinante importante da vida nesses territérios, criando interseccionalidades com
mdltiplas identidades. A posi¢do das mulheres, especialmente a de maes solteiras e
mulheres negras, é uma preocupagao chave nas experiéncias de estigma. Trabalhamos
para transformar essas lentes negativas e revelar o potencial, a atuagdo e a resiliéncia das
favelas, enfatizando a importéncia de se reconstruir a autoestima e a contribui¢do dessas
comunidades para a sociedade. Assim, o G20 Favelas convoca os lideres do G20 a:

1) Colaborarem com as favelas e comunidades periféricas em campanhas educacionais
que contestem as representagdes negativas sobre seus moradores e eduquem o
publico sobre o valor e a importancia dessas comunidades para as cidades e para a
sociedade como um todo; desenvolvam politicas que impegam o setor privado de
discriminar e excluir os moradores desses territorios de processos de recrutamento e
sele¢do de empregos com base em seu enderego.

2) Reconhecerem aimportancia de se combater a discriminagao e a violéncia contra
mulheres, especificamente contra mulheres negras; criem politicas que apoiem
maes solteiras e deem suporte por meio da educagédo, da satde e da seguranca
social. A seguranga, a educagédo e o empoderamento das mulheres sustentam
a seguranga, a educagdo e o empoderamento de muitos outros individuos, da
comunidade como um todo e das geragdes futuras.

3) Enfatizarem que nao ha lugar para o racismo e para a discriminagdo de qualquer
tipo em suas sociedades, educando-as para os direitos e para a humanidade
dos moradores de favelas; e promoverem a solidariedade e a igualdade de
oportunidades para os moradores, independentemente de raga, género,
orientagao sexual, capacidade fisica e religido.

4) Educarem sobre os direitos humanos e criarem espagos seguros para pessoas
de diferentes orientagdes sexuais, ragas, géneros, religides e habilidades se
encontrarem, desenvolvendo programas educacionais em escolas e programas
de conscientizagdo para as comunidades e para a sociedade em geral.

5) Defenderem os direitos das minorias religiosas e as praticas vinculadas as tradigdes
culturais ancestrais das comunidades, como as tradi¢des afro-religiosas no Brasil,
promovendo assim o entendimento e o respeito pelas praticas religiosas das minorias.



Sustentabilidade

A mudanga climética e a pobreza urbana colidem de multiplas formas, afetando
de maneira desproporcional e injusta as favelas e as comunidades periféricas.
Em todo o mundo, mais de um bilhdo de residentes de favelas e assentamentos
informais suportam desproporcionalmente o peso do aguecimento global, sendo
0s mais expostos as consequéncias de padrées de chuva alterados, erosdo e
aumento da temperatura. A precariedade da infraestrutura urbana nesses territérios
agrava ainda mais sua vulnerabilidade. Enchentes e deslizamentos causam danos
permanentes aos meios de subsisténcia e as habitagdes dessas comunidades.
A falta de servigos publicos adequados obriga muitas pessoas a recorrerem a
estratégias de sobrevivéncia insustentaveis, como o corte de arvores e a construgéo
em areas sujeitas a erosdo. Sdo questdes centrais para as favelas a coleta seletiva
de lixo e a seguranga alimentar, especialmente o acesso a alimentos frescos e com
valores acessiveis. As comunidades exigem solugdes urgentes nessa dire¢do, com
investimentos em infraestrutura verde e o compromisso dos governos e lideres com
a deliberagdo participativa para a criagdo de politicas sustentaveis interligadas a
redugdo das desigualdades. O G20 Favelas pede aos lideres do G20 que:

1) Melhorem a infraestrutura de coleta de lixo e reciclagem nas favelas, regides
ribeirinhas e comunidades periféricas, implementando a coleta seletiva em
pontos acessiveis as comunidades. As agdes podem incluir a criagdo de
programas de incentivo para os moradores que participam da coleta seletiva.

2) Criem programas educacionais que enfoquem a conscientizagdo ambiental e o
treinamento para agdes sustentaveis adequadas a realidade das comunidades;
envolvam as comunidades no mapeamento dos problemas e das consequéncias
da mudanga climatica, em parceria com escolas e organizagdes locais, para o
desenvolvimento de solugdes especificas e adaptadas a territérios vulneraveis.

3) Desenvolvam politicas para eliminar a inseguranga alimentar, enfrentando o
desafio dos “desertos alimentares” em que o transporte publico deficiente,
a pobreza e a falta de lojas que vendam alimentos adequados tornam dificil
para as comunidades terem acesso a alimentos frescos, o que se torna um
verdadeiro empecilho para que essa populagdo se alimente de forma saudavel;
disponibilizem recursos para a criagdo e a alocagdo de terras para hortas
comunitdrias, nas quais os moradores possam cultivar vegetais e frutas frescas e
desenvolver uma economia circular.

4) Construam infraestruturas verdes, como cisternas para a captacdo de agua
da chuva, painéis solares e saneamento ecoldgico; apoiem programas de
reciclagem comunitéria e a formagdo de cooperativas dedicadas a reutilizagéo
e a reciclagem de residuos, monetizando materiais descartados e assim
fortalecendo a economia da favela.



Desenvolvimento socioeconémico das favelas _D_DD_

Aad

A precariedade dos servigos e das instituigdes, combinada com a discriminagdo e com
o estigma enfrentados pelas comunidades de favelas, ocasiona a falta de oportuni-
dades e um ambiente desfavoravel para impulsionar o desenvolvimento socioeco-
némico. As comunidades das favelas tém plena consciéncia da presenga do “Estado
minimo” em suas vidas cotidianas e demonstram maior conscientizagdo sobre a im-
portancia de se criar estruturas e capacidades que possam gerar desenvolvimento so-
cioecondmico em seus territérios. Treinamento profissional e educagdo, empregabili-
dade, fortalecimento da economia da favela e aproveitamento de seu poder interno
sdo as principais preocupacoes de seus moradores, com énfase em questdes como a
reintegragdo de ex-presidiarios na sociedade e o desenvolvimento de oportunidades
econdmicas com base nos recursos e nas capacidades dos proprios moradores. A
CUFA e sua ramificagdo, a Favela Holding, tém trabalhado para criar motores de de-
senvolvimento socioeconémico para as favelas, sendo exemplos a serem seguidos. O
G20 Favelas pede aos lideres do G20 que:

1) Garantam investimentos em capacitagdo e treinamento profissional para os
jovens das favelas; criem programas para o desenvolvimento profissional de
maes solteiras, que representam a maioria dos principais provedores e chefes de
familia nas comunidades; invistam na capacitacdo de empreendedores sociais
nas favelas, com énfase em atividades que promovam o orgulho e a autoestima
nesses territérios.

2) Invistam em programas de treinamento que desenvolvam habilidades de
empregabilidade para os moradores; e incentivem empresas que criem empregos
e invistam no desenvolvimento socioecondmico das favelas. Essas agcdes podem
incluir incentivos fiscais para empresas que apoiam e empregam residentes das
favelas e investem no desenvolvimento de negécios locais.

3) Criem projetos para incentivar o turismo comunitario, com foco no desenvolvimento
sustentavel, nas economias criativas e no empoderamento da comunidade.

4) Apoiem o desenvolvimento da economia local, criando programas que explorem
a economia das comunidades das favelas, para que desenvolvam habilidades de
empreendedorismo e reintegrem ex-presidiarios ao mercado de trabalho.



Urbanizacao

As favelas e os assentamentos informais séo resultado do crescimento urbano e fazem
parte da realidade das cidades no mundo em desenvolvimento. Ao mesmo tempo,
muitas de suas caracteristicas socioeconémicas e culturais podem ser encontradas em
regides periféricas de cidades ao redor do mundo, que contém éareas de pobreza e
exclusdo social. Para as favelas, a urbanizagdo continua sendo um grande problema, com
a maioria das comunidades enfrentando a falta de saneamento adequado, iluminagao,
pavimentagdo e auséncia de espacos de lazer, como parques. Habitagdes irregulares
sdo comuns e uma grande preocupac¢do para seus moradores. Essas questdes se
sobrepéem de maneira significativa a mudanga climética e a inseguranga ambiental
nos territérios de favelas, cujos moradores estdo cientes dos perigos de enchentes,
deslizamentos de terra e grandes incéndios. A urbanizacdo das comunidades caminha
de maos dadas com a constru¢do de infraestruturas e com o desenvolvimento da
estrutura institucional do Estado dentro das favelas. Embora estas sejam caracterizadas
pela precariedade de seu habitat, elas sdo muito mais do que isso. Sdo também espagos
de intensa inovagao cultural e econdmica, nos quais os individuos criam suas proprias
soluges para os muiltiplos problemas que enfrentam. Dessa forma, a CUFA busca
enfatizar as solugbes criativas desenvolvidas pelas comunidades das favelas; reconhece
que as favelas ndo desaparecerdo no futuro proximo e acredita que a formulagdo de
politicas para melhorar seu habitat deve ser realizada em parceria com as comunidades
locais e de modo a aprender com as solugdes criadas pelos préprios moradores. Nesse
contexto, o G20 Favelas pede aos lideres do G20 que:

1) Criem parcerias publico-privadas, nacionais e internacionais, que aproveitem
uma base mais ampla de conhecimento e de politicas para melhorar o acesso
equitativo a 4gua potavel e ao saneamento em favelas e comunidades periféricas.

2) Garantam a regularizagéo da propriedade nas favelas, assim como o direito dos
moradores as terras e casas que construiram e habitam.

3) Invistam na infraestrutura urbana das favelas, especialmente iluminacéo,
pavimentagdo, eletricidade, sistemas de esgoto e areas de convivéncia e lazer.
A auséncia dessa infraestrutura é um fator que agrava as consequéncias da
mudanca climatica, como enchentes, deslizamentos de terra e incéndios.

4) Comprometam institutos de pesquisa nacionais, como o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) brasileiro, a firmarem parcerias com as comunidades
para mapear a realidade desses territérios, a fim de obter evidéncias sélidas e
fundamentadas para orientar o desenvolvimento de politicas de urbanizagéo.
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Luta contra as desigualdades 5 ﬁ

A luta contra a desigualdade continua sendo uma preocupacédo central das favelas
e das comunidades periféricas. A desigualdade é vivenciada, antes de tudo, como
pobreza e pela necessidade de se ter acesso a renda bésica e a alimentagdo. Tanto
a renda baésica quanto o combate a fome ilustram bem as prioridades estabelecidas
por essas comunidades em relagdo as desigualdades. Tais prioridades sdo expressas
em relagdo a importancia da democracia participativa no enfrentamento das
desigualdades. Existe uma conscientizagédo sobre a necessidade dessa participagédo
e uma énfase na centralidade de se considerar as vozes das favelas ao elaborar
politicas e solugdes para as multiplas consequéncias da desigualdade na vidas de
seus habitantes. Essa discussdo é também marcada pela necessidade de agdes
afirmativas, direitos trabalhistas, uma rede de seguranca social e acesso as artes,
todos elementos vistos como partes essenciais da luta contra a desigualdade. O
G20 Favelas pede aos lideres do G20 que:

1) Reconhegam a importancia de uma renda bésica e da luta contra a fome nas
favelas e periferias, apoiando assim os fluxos de renda e entrada de recursos
nesses territérios por meio de programas que garantam suporte e transferéncias
de renda emergenciais, especialmente para aquelas pessoas em condicdo de
extrema pobreza.

2) Facilitem a participacdo das comunidades e de seus representantes nos
processos de tomada de decisdo relacionados a formulagao de politicas voltadas
para suas comunidades; e desenvolvam protocolos de consulta que incorporem
as vozes das favelas e periferias nos debates sobre questdes que afetam essas
comunidades.

3) Defendam a implementagéo de cotas que permitam a presenca e a participagédo
de moradores de favelas em espagos dos quais foram historicamente excluidos,
como universidades, servigo publico e locais de poder e tomada de decisdes.

4) Reconhegam o trabalho ndo convencional realizado pelos moradores de favelas
e garantam direitos para aqueles que se sustentam como trabalhadores informais
e empreendedores; mapeiem as vulnerabilidades sociais e identifiquem aqueles
individuos que nao se beneficiam da segurancga social nas comunidades.

5) Invistam no trabalho cultural das favelas e garantam o acesso a espagos de arte
e esporte.



AN
Policiamento e violéncia policial eg

O policiamento e a violéncia policial constituem um dos principais temas levantados
pelas comunidades das favelas. Experiéncias de violéncia, discriminagdo e falta de
confianga na policia sdo recorrentes nessas areas. A exposi¢do a violéncia e ao crime
é uma experiéncia frequente na vida de seus moradores; faz parte do seu cotidiano
e pertence ao conhecimento implicito que eles tém sobre suas comunidades. A
maioria dos residentes desses territérios ja foi diretamente afetada pela violéncia
policial e manifesta a importancia de se reformar a policia por meio da introdugéo
de novos marcos legais para o policiamento e, mais relevante ainda, treinar as forcas
policiais e modificar atitudes e percepcdes negativas que estas tém sobre aqueles.
O G20 Favelas pede aos lideres do G20 que:

1) Desenvolvam programas de policiamento comunitério com investimentos no
treinamento de policiais comunitérios, incluindo o conhecimento sobre direitos
humanos, diversidade humana e as necessidades dos diferentes grupos, além da
mediacdo de conflitos.

2) Formem e treinem todas as forcas policiais que atuam nas favelas em direitos
humanos e nas consequéncias da pratica do racismo no policiamento.

3) Acabem com as politicas de hiperencarceramento, desenvolvendo outras que
identifiquem formas alternativas de punicéo.
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CUFA e seu modelo de
desenvolvimento socioeconémico

A CUFA é uma organizacao hibrida, caracterizada por uma identidade complexa:
combina elementos de organizagdo ndo governamental (ONG), negdcios
e empreendedorismo, movimento social e ativismo, assisténcia social e
desenvolvimento de agdes afirmativas. Surgiu das comunidades periféricas, das
favelas e da cultura de rua, mas se expandiu muito além dos limites desses territorios
para alcangar multiplos parceiros em espagos regionais, nacionais e globais. A
organizagdo é abertamente politica, mas ndo teme se envolver com dinheiro e
com mercados para garantir sua independéncia financeira e reinvestir os ganhos
econdmicos no desenvolvimento socioecondmico das favelas. A CUFA depende de
uma poderosa combinagéo de lideres carismaticos com uma filosofia organizacional
de autonomia e descentralizacdo. Seus ativistas e lideres nasceram, cresceram e
continuam a ter uma relagdo direta com a experiéncia da favela, seu territério, suas
regras, sua cultura, suas necessidades e seu povo. Desde seus primeiros dias até os
dias atuais, a CUFA expandiu tanto seu alcance quanto seus objetivos, mas manteve
uma conexao firme e profunda com o local onde se originou.

Expansao e crescimento: regional, nacional, global

Desde suas origens regionais na cidade do Rio de Janeiro, a CUFA agora esta
presente em todas as regides do Brasil. Sua expansdo internacional tem sido
constante e bem-sucedida: atualmente estamos presentes em 49 paises ao redor
do mundo. A CUFA se expandiu com a consciéncia de que a desigualdade e a
exclusdo social sdo problemas mundiais que representam desafios especificos para
cerca de um bilhdo de pessoas em todo o mundo. Essa enorme comunidade de
moradores de favelas e atores historicamente excluidos estd exposta a condigdes
socioecondmicas que criam experiéncias semelhantes que transcendem regides e
fronteiras. Essas semelhancas exigem solugdes que somente podem ser eficazes com
a coordenacéo e a participagdo daquelas pessoas e grupos diretamente afetados. A
CUFA é movida pela crenga de que essas experiéncias compartilhadas possibilitam
que seu modelo funcione em qualquer lugar e, da mesma forma, explicam sua
eficacia. Os sotaques da exclusdo podem variar de lugar para lugar, mas existe uma
cultura e uma ética que sustentam a vida dos moradores de favelas em todos os



lugares, e é isso que permite que o modelo de desenvolvimento social da CUFA seja
replicado em dambito global e adaptado com sucesso as diferentes condigdes locais.

Autonomia e descentralizacao

O modelo de crescimento e gestdo organizacional da CUFA é Unico e inovador. Na
altima década, evoluiu como um método que combina descentralizagdo e autonomia
como motores de sua expansdo. Uma visdo federalista orienta seu crescimento, de
modo a conceder total autonomia aos lideres locais para organizar e executar o
modelo da melhor forma que encontrarem em ambito local, enquanto mantém os
resultados e as recompensas do que fazem. Este é um principio orientador importante
da CUFA: os colaboradores detém as recompensas do trabalho que realizam em
nome da instituicdo. O resultado é um entendimento claro de que as pessoas nédo
estdo apenas trabalhando para a CUFA, mas para si mesmas, para suas familias e para
o beneficio de suas comunidades — um processo que cria participantes altamente
motivados, com um profundo senso de responsabilidade e pertencimento.

O modelo da CUFA oferece mdltiplas licdes para o desenvolvimento e para a
expansdo organizacional eficaz. Um senso de pertencimento e incentivos claros,
combinados com a grande demanda dos territérios, fazem com que cada pessoa
que trabalha com a CUFA seja um participante comprometido com seu crescimento
e com seu desenvolvimento. O modelo promove a autonomia local ao mesmo
tempo em que garante uma rede de agdes coordenadas que podem alavancar uma
agenda nacional e uma agenda global comuns, mas que permanecem conectadas
as realidades locais e a integracdo das comunidades de favelas. Isso garante fluxos
de comunicagéo eficazes dentro da prépria CUFA, de modo que ideias e projetos
concebidos de forma centralizada sejam adaptados localmente e tenham a adesédo
efetiva das comunidades, um desafio para todas as intervengdes de desenvolvimento
social. O resultado de tudo isso é uma estrutura de incentivos pronta para expandir
e uma organizacdo extremamente resiliente.

Favela Holding: sustentabilidade e empreendedorismo

Talvez um dos aspectos mais inovadores da expansdo e do desenvolvimento geral
da CUFA seja a criagdo de sua subsidiéria, a Favela Holding, uma expressao tanto
do potencial econémico que existe dentro das favelas quanto de como a CUFA
ousa quebrar os tabus de dinheiro, mercados e negécios dentro dos movimentos
sociais para criar sustentabilidade, independéncia e oportunidades econdémicas




nos territorios das favelas. A Favela Holding surgiu em 2016 como uma sociedade
(holding) que atua como fonte de financiamento para as atividades da CUFA e como
um negécio que busca aproveitar o potencial econémico das favelas, tanto dentro
quanto fora de seus limites. Guiada pela firme crenga de que as favelas ndo podem
ser definidas apenas pela caréncia, mas devem ser vistas como lugares de grande
potencial (“favela nao é caréncia, favela é poténcia”), a CUFA identificou rapidamente
mdultiplos nichos para desenvolver a economia da favela e, mais importante, formas
de manter os lucros dessa economia dentro da comunidade. Isso envolve, por um
lado, permitir que empresas externas atuem nas favelas como parceiras da Favela
Holding, compartilhando a linguagem, os cédigos e as habilidades necessarias para
entrar nos ambientes das favelas e, assim, manter os lucros desse compartilhamento
de saberes dentro das préprias comunidades. Por outro lado, os negdcios e as
parcerias criadas oferecem empregos e oportunidades para os moradores das
favelas, de forma a impulsionar o desenvolvimento socioeconémico e contornar
muitas das dificuldades que aqueles enfrentam ao buscar emprego.

A capacidade da CUFA de quebrar tabus de longa data relacionados a pobreza e
geragdo de renda desconstréi preconceitos estabelecidos sobre as pessoas pobres
e cria um ciclo de esperanga e desenvolvimento para aquelas que se encontram
excluidas da economia devido ao estigma e a marginalizagcdo. A Favela Holding
oferece empregos, habilidades, treinamento, oportunidades e um meio de vida,
dessa forma aumentando a autoestima e transformando identidades. Como uma
organizagdo de favelas autossustentdvel que valoriza o empreendedorismo, a
holding cria novas vias de empregabilidade e compete de maneira significativa
com as rotas ilegais de socializagéo presentes nos territérios das favelas. Com isso,
demonstra o poder do desenvolvimento econémico orientado por uma légica
comunitdria e constitui uma importante ligdo para experiéncias de desenvolvimento
social em todo o mundo.

Foco na favela: economia, cultura e desenvolvimento social

O foco no territério da favela é uma caracteristica-chave da CUFA. A organizagao
entende como as multiplas interseccionalidades de identidades presentes nesse
territério podem ser um fator que agrava as experiéncias de discriminagdo e
exclusdo, mas seu foco é na favela como um todo: sua cultura, sua economia, seu
desenvolvimento e sua psicologia. Ser da favela, viver em uma favela, experimentar
a marginalizagdo associada a esse territério em suas configuracdes materiais e
simbolicas — tudo isso cria a experiéncia que a CUFA pretende abordar. Ela faz
isso mantendo vinculos organicos com esses territérios por meio de um profundo



entendimento de seus coédigos e de sua cultura cotidiana. Ao contrario de muitos
modelos tradicionais de desenvolvimento social, nos quais agentes externos
propdem e lideram a execugdo de projetos, ou até mesmo modelos participativos
em que as comunidades locais sdo incluidas na tomada de decisdo de processos
iniciados por aqueles agentes, a CUFA n&o foi construida por pessoas de fora das
comunidades. Seu foco na cultura da favela tem como base um conhecimento
profundo da experiéncia vivida por seu povo e que é refletido nas histérias de vida
de seus lideres e ativistas. A profunda correspondéncia entre as experiéncias vividas
da comunidade e a CUFA explica a eficacia desse foco: ele oferece esperanca e
modelos positivos de identificagdo, criando histérias que misturam as linguagens
de excluséo, pobreza, perda e transgressdo com histérias de resiliéncia, resisténcia,
superagado de fracassos, reintegracédo e, por fim, sucesso.

Isso cria as condi¢des para se projetar a cultura da favela como poténcia e, assim,
"tornar o invisivel visivel”, um lema-chave da CUFA. Seu foco na favela e em seu
desenvolvimento geral subverte representacdes negativas dessas comunidades e
introduz protagonistas preparados para inverter tais representacdes, mostrando
que, apesar da exclusdo social, existe uma cultura vibrante e uma inteligéncia
coletiva orgulhosa e poderosa vivendo nas margens da cidade.

Projetos: acbes afirmativas, sustentabilidade,
desenvolvimento individual e comunitario

Evidéncias do desenvolvimento dos projetos da CUFA na ultima década mostram
tanto continuidades quanto mudangas. A CUFA surgiu da cultura hip hop e de
projetos com foco no desenvolvimento de habilidades e da empregabilidade, na
estruturagdo da vida cotidiana e no apoio psicossocial, especialmente para jovens
que tinham acesso limitado a educagdo e a atividades positivas. Ela forneceu
contextos de cuidado e apoio, em que a atengdo aos individuos estava articulada
ao desenvolvimento comunitario. Muito de seu trabalho evoluiu em ag¢bes que
ofereciam as estruturas de apoio geralmente proporcionadas por familias e escolas,
mas que estdo ausentes ou sdo precdrias para muitos que vivem nas favelas.
Muitos moradores usam metéaforas como “pai” e “mée” para falar sobre a CUFA
e suas agdes, o que demonstra sua importancia em ajudar os individuos, “dar uma
maozinha" e tirar as pessoas das rotas de criminalizagdo.

Na Ultima década, essas agbes iniciais com foco em artes, competéncias e habilidades
para criangas e jovens evoluiram gradualmente para populagdes e escopos mais
amplos, mirando a comunidade, a sociedade em geral e a arena global. Embora a
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conscientizagdo, a autoexpressdo e o desenvolvimento de habilidades continuem
a desempenhar um importante papel, o empreendedorismo e as agdes afirmativas
mais amplas de assisténcia estdo crescendo. Atualmente, muitas das agdes da CUFA
assumem o papel do Estado, gragas as capacidades da Favela Holding e a sua
penetragdo nacional e internacional, que oferecem empregos e oportunidades para
os moradores das favelas e periferias. Um exemplo disso é a Expo Favela, uma
série de conferéncias de negdcios que colocam empreendedores de favelas em
contato com potenciais investidores e fornecem as startups dessas comunidades
novas possibilidades de desenvolvimento.

Apesar dessas mudancas, a percepgédo e a visdo centrais da CUFA permanecem:
desenvolver agdes que forjem e prevejam um futuro diferente e positivo para
as favelas, abrindo horizontes, recuperando a autoestima e possibilitando
cruzamentos entre as favelas e a esfera publica mais ampla das cidades. Logo, a
CUFA né&o perdeu de vista a relagdo delicada que existe entre individuos e suas
comunidades, tampouco alterou o equilibrio entre cuidar dos individuos e promover
o desenvolvimento comunitario. Uma licdo central dos projetos da CUFA ao longo
de sua histéria é mostrar que, ao cuidar e incentivar vidas de individuos, ela também
promove as comunidades, pois aqueles e estas devem prosperar mutuamente, e
quando os individuos ndo estdo bem, as comunidades também n&o estdo.

Resposta a emergéncias e crises: pandemia e mudanca climatica

A CUFA evoluiu como uma organizagdo capaz de responder a emergéncias complexas,
como a pandemia de COVID-19 e desastres naturais relacionados a mudanca
climética. Suas raizes profundas nos territérios das favelas e sua capacidade de engajar
as redes locais foram fundamentais para levar apoio e alivio a pessoas em todo o pafs,
efetivamente captando cerca de R$ 1 bilhdo em fundos, doacdes e materiais para as
pessoas mais afetadas pela pandemia e pelos desastres climaticos. Sua expertise,
seu profissionalismo e sua eficacia foram observados de perto pelo setor privado e
pelo governo brasileiros, o que demonstra que seu conhecimento territorial € um
ativo tanto para o desenvolvimento social e econémico quanto para a implementagéo
de politicas publicas e servigos durante emergéncias. Isso é evidente nos projetos e
acdes implementados pela CUFA durante a pandemia e nas enchentes dos ultimos
anos no Brasil. Essas agdes ndo apenas apoiaram milhdes de pessoas dentro e fora
das favelas, mas também contribuiram para promover diferentes percepgdes sobre as
comunidades de favelas e suas organizagdes, demonstrando a contribui¢do geral que
elas podem realizar para a sociedade como um todo.



Conclusoes: A favela no
centro do debate global

Ao desenvolver as Conferéncias Internacionais das Favelas como um passo
preparatoério para o G20, a CUFA demonstrou na pratica o seu modelo de trabalho,
ao colaborar com parceiros para criar o G20 Favelas e produzir a sistematizagdo
aqui relatada. O G20 Favelas buscou identificar a realidade das comunidades
de favelas como ¢ expressa pelas vozes e pelas experiéncias cotidianas de seus
préprios moradores. Ao fazer isso, a iniciativa foi guiada pela crenga de que, apesar
da precariedade de seu habitat e de sua infraestrutura bésica, as favelas sédo espagos
de poténcia, solugbes, adaptacao e vibragdo cultural.

Esperamos que essas vozes inspirem os paises do G20 em seus processos de
tomada de decisbes. O G20 Favelas estd comprometido em trabalhar com todos
os parceiros e lideres do G20 para contestar as representacdes negativas que ainda
estdo ligadas ao territério das favelas e alavancar o potencial de seus habitantes,
garantindo assim que eles tenham os recursos, as capacidades e o apoio necessarios
para realizar plenamente esse potencial.
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